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I. CONTEXTE    

En tant que l’un des hauts lieux de la biodiversité d’Haïti, un lieu de mémoire de l’identité 

historique et de la postérité haïtienne, et un espace de loisir où se cristallise la culture haïtienne, le 

Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers (PNH-CSSR) a été créé par le Décret 

Présidentiel de 1978 et devient le plus important patrimoine culturel haïtien inscrit, depuis 1982, 

sur la liste du Patrimoine mondial de l’UNESCO. Le Parc National Historique est dirigé depuis 

2013 par un Conseil Interministériel de Gestion (CIG) composé des représentants de six 

Ministères, sous la présidence du Premier Ministre du Gouvernement de la République d’Haïti. Le 

Secrétariat permanent de ce conseil est assuré par la Direction Générale de l’ISPAN, point focal 

de l’État. D’octobre 2018 à juillet 2022, l’Autorité de Gestion du Parc (AGP) devient le bras 

technique et opérationnel du Conseil Interministériel de Gestion du Parc National Historique 

Citadelle, Sans-Souci, Ramiers (PNH-CSSR). Delà, l’AGP s’engage à assurer la conservation du 

patrimoine naturel, l’exploitation touristique des sites historiques et la protection et conservation 

des sites du patrimoine. Parallèlement, dans une dynamique d’inclusion de la population locale 

des quatre (4) communes du Parc (Milot, Dondon, Plaine du Nord, Grande Rivière du Nord), 

l’AGP réalise toutes ces activités de concert avec les parties prenantes du Parc et la société civile, 

ce, pour améliorer structurellement les conditions de vie des habitants du Parc et harmoniser leurs 

relations.  

Se positionnant en milieu rural, le Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers, 

en tant que Parc habité, fait face à de nombreux problèmes économiques (extrême pauvreté), social 

(manque de services sociaux de base, conflits entre habitations), politiques (intérêts divergents). 

En ce sens, l’existence de l’AGP dans le Parc devient un catalyseur et un facteur important dans 

la quête de solution face à des problèmes structurels et courants des communautés du Parc dans 

l’objectif de conserver l’aspect serein, hospitalier et touristique du Parc. Ainsi, l’AGP tire de 

nombreuses leçons dans sa gestion du Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers à 

différents niveaux. D’abord, la réduction des scènes de violences et de conflits entre habitations 

du Parc constitue l’un des grands progrès de l’AGP sur le plan social où cinq (5) Animateurs 

sociaux travaillent dans la sensibilisation sociale et culturelle. Sur le plan économique, l’AGP met 

16 Agents environnementaux à la disposition des exploitants agricoles des quatre (4) communes 

du Parc afin de les former sur la transition écologique et de rupture avec les pratiques d’agriculture 
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vivrière dans les flancs de montagnes du Parc (à noter que le PNH-CSSR est pratiquement à relief 

montagneux). Contrairement aux pratiques agricoles appliquées par les exploitants agricoles avant 

2018, de nos jours, les faits montrent que plus 2/3 des exploitants agricoles du Parc fait de 

l’agroforesterie grâce aux principes que l’AGP leur a inculqués via des ateliers réguliers de 

formation sur différentes thématiques pratiques. Sur le plan environnemental, en plus de la 

sensibilisation des populations locales sur les écogestes, l’AGP réalise périodiquement des travaux 

à haute intensité de main d’œuvre dans le Parc lors des pèlerinages patriotiques (semaine sainte) 

avec l’appui du Projet de Préservation du Patrimoine et Appui au Secteur Touristique (PAST). Sur 

le plan culturel, avec l’appui du Ministère de la Culture et de la Communication (MCC) et du 

Ministère du Tourisme (MT), l’AGP réalise des activités d’animation culturelle au pied du Palais 

Sans-Souci pendant la semaine sainte (pèlerinage patriotique) afin de réduire les affluences de 

visiteurs vers la Citadelle qui ne peut pas absorber leur pression. Entre autres, l’AGP crée des clubs 

communautaires dans chacune des communes du Parc afin de mobiliser les populations locales 

dans la protection conjointe et participative du patrimoine naturel, culturel et surtout dans le 

transfert de connaissances leur permettant d’améliorer les conditions de vie de leur communauté.  

Pour nous autres à l’AGP, issu d’un paradigme méthodologique quantitatif et qualitatif 

(mixte), ce rapport sur les leçons apprises dans la gestion du Parc National Historique Citadelle, 

Sans-Souci, Ramiers constitue un élément essentiel du processus d'amélioration continue et 

consiste un élément clé d'une saine gestion de qualité permettant à l’AGP, au CIG et aux bailleurs 

d'évaluer les actions mises en œuvre et les stratégies utilisées tout au long du cycle de vie du projet 

PAST et d'en tirer des enseignements pouvant aider dans la gestion d’autres Parcs Nationaux.  

En somme, les résultats obtenus par l’AGP témoignent des actions concrètes réalisées dans 

les différents milieux complexes du Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers. Ce 

rapport bilan décrit l’ensemble des activités allant d’Octobre 2018 à Juillet 2022 qui ont été 

réalisées par l’AGP. Dans les sections qui suivent, on mettra l’emphase sur l’évaluation et 

mitigation des risques, les réalisations de l’AGP et les leçons apprises dans la gestion du Parc 

National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers (PNH-CSSR).  
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II. ÉVALUATION ET MITIGATION DES RISQUES  

L’évaluation des risques auxquels fait face le Parc National Historique Citadelle, Sans-

Souci, Ramiers (PNH-CSSR) consiste en une inspection et des observations approfondies du Parc 

en vue d'identifier entre autres les éléments, situations et procédés qui peuvent causer un préjudice, 

en particulier à des personnes et des monuments faisant partie du PNH-CSSR. Cette évaluation 

permet de cerner les dangers et les facteurs de risque qui avaient causé un préjudice (identification 

des dangers). Aussi, elle permet d’analyser et d'examiner le risque associé au danger (analyse du 

risque et examen du risque) et de déterminer des moyens appropriés pour éliminer le danger ou 

pour maîtriser le risque lorsque le danger ne peut pas être éliminé (maîtrise du risque). Par ailleurs, 

la mitigation est la mise en œuvre de mesures destinées à réduire les dommages associés à des 

risques naturels ou générés par les activités humaines (services de l'État dans le Nord, 2013). Dans 

la section suivante, on présente l’évaluation et mitigation des risques de gouvernance du Parc, des 

risques environnementaux et sociaux du Parc.  

2.1 Évaluation et mitigation des risques de gouvernance du Parc  

De par l’observation et les expériences de l’Autorité de Gestion du Parc (AGP), le Parc 

National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers fait face à de nombreux risques liés à la 

gouvernance. Dans cette optique, le tableau 1 présente la matrice d’évaluation et mitigation des 

risques de gouvernance du PNH-CSSR. Aussi, ce tableau décrit les stratégies de mitigation 

adoptées par l’AGP pour réduire les risques y afférents.  
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Tableau 1. Matrice d’évaluation et mitigation des risques de gouvernance du Parc  

Les types de risques 

de gouvernance  

Description des risques de 

gouvernance  
Stratégie de mitigation 

 

Crise sociopolitique, 

institutionnelle et 

insécuritaire  

Violences et instabilité 

sociopolitique ne favorisant pas les 

pratiques du tourisme en 

permanence  

- Sensibilisation de la population locale autour de l’impact des 

pratiques de violences et d’instabilité sociopolitique sur le bon 

fonctionnement du Parc et le développement socioéconomique 

des communautés du Parc ;  

- Création d’une Task Force interministériel devant définir une 

orientation stratégique en matière de sécurité pour le Parc ;  

- Roulement du personnel de l’AGP  

- Élaboration d’une ébauche de plan de sécurité du Parc National 

Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers  

Sentiment d’insécurité à cause des 

affrontements entre bandits armés 

et des règlements de compte au 

Parc  

- Réception de plaintes  

- Mise en œuvre d’un Comité de Gestion de Crise inter-habitation 

- Sensibilisation de la population du Parc sur les conséquences 

socioéconomiques de l’insécurité  

- Intervention affaiblie de la Police Nationale d’Haïti (PNH)  

Obstruction de la route menant vers 

la Citadelle par des groupes 

informels pour exiger à l’État des 

actions à caractère 

socioéconomiques dans le Parc  

- Organisation de réunion avec les groupes concernés  

Vandalisme  
- Sensibilisation de la population locale ;  

- Communication intense avec les acteurs du Parc  

Détention d’armes à feu dans le 

Parc  

- Sensibilisation de la population du Parc sur les conséquences 

graves de détention d’armes à feu dans le Parc  
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Conflits interrelationnels et intra-

relationnels entre les Guides, 

Meneurs de chevaux, les 

Marchands de souvenirs et les 

Artisans du Parc  

- Organisation des ateliers de formation et des réunions avec les 

Guides, Meneurs de chevaux, les Marchands de souvenirs et les 

Artisans du Parc ;  

- Identification des Guides, Meneurs de chevaux, les Marchands de 

souvenirs et les Artisans du Parc avec des maillots (uniformes par 

catégorie) et des casquettes ;  

- Avertissement et blâme des Guides, Meneurs de chevaux, les 

Marchands de souvenirs et les Artisans du Parc  

Conflit entre les mairies du Parc et 

le Ministère du Tourisme pour le 

contrôle des kiosques de perception  

Fermeture provisoire des kiosques et pourparlers avec les parties en 

conflits  

Crise épidémiologique  
Expansion de la COVID-19 en 

Haïti  

- Mise en œuvre d’un plan de gestion de la COVID-19 au niveau 

du Parc National Historique ;  

- Roulement du personnel de l’AGP ;  

- Port obligatoire de masque dans le Parc ;  

- Fermeture provisoire du Parc National Historique ;  

- Renforcement des mesures de prévention dans le PNH-CSSR et 

les quatre (4) communes du Parc afin de lutter contre le COVID-

19 ;   

- Augmentation les capacités de prise en charge de l’AGP en ce qui 

concerne les personnes suspectes de COVID-19 au niveau du 

Parc National Historique ; 

- Mise en œuvre des travaux d’assainissement dans le Parc  

Risques de 

gouvernance  

Implication superficielle des parties 

prenantes ministérielles et manque 

de suivi régulier du côté du CIG 

pour une meilleure prise en charge 

de l’AGP  

- Organisation de réunions avec les représentants des Ministères 

faisant partie de la coordination de l’AGP ; 

- Distribution de tâches  

- Demande de suivi et envoi de rapports aux membres du CIG  
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Implication superficielle des parties 

prenantes locales  

Sensibilisation et formation des Guides, Meneurs de chevaux, 

Marchands de souvenirs et Artisans du Parc  

Adoption de comportements 

hostiles envers les acteurs du Parc 

(AGP, ISPAN, MT, l’État, 

UNESCO, etc.) par manque 

d’information  

Mise en œuvre d’un plan de communication sociale et de 

sensibilisation régulière de la population et de tous les acteurs du 

PNH-CSSR       

Absence de légitimité de l’AGP  - Développement de partenariat avec des firmes et opérateurs 

patentés ; 

- Élaboration et adoption des règlements intérieurs  

Faible compréhension et 

appropriation du projet par les 

autorités et les parties prenantes 

- Mise en œuvre des actions prévues dans la feuille de route 

(PAST, 2018) proposant une structure de gestion provisoire pour 

le Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers 

(PNH-CSSR) ;  

- Envoi de lettres et de rapports aux Ministères faisant partie du 

CIG   

Retard de paiement du personnel de 

l’AGP  

- Sensibilisation du personnel de l’AGP sur les contraintes 

administratives causant le retard ;  

- Demande de suivi auprès de l’organe fiduciaire (UTE)  

Retard de paiement des particuliers 

(ouvriers), firmes et opérateurs par 

l’organe fiduciaire  

- Sensibilisation des particuliers (ouvriers), firmes et opérateurs sur 

les contraintes administratives causant le retard ; 

- Demande de suivi auprès de l’organe fiduciaire (UTE)  

Manque ou absence de fournisseurs 

dans la région pour l’acquisition de 

certains équipements  

- Demande de cotation en ligne ;  

- Demande de cotation via UTE ;  

- Réquisition faite auprès de l’UTE pour en faire l’acquisition à 

Port-au-Prince  
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Manque de suivi auprès du Comité 

Interministériel de Gestion du Parc 

(CIG)  

- Envoi de lettre de demande de suivi  

- Sensibilisation par appel téléphonique  

Non réalisation des actions insérées 

dans les plans d’actions (budget 

d’investissement) à cause de 

l’illégitimité de l’AGP, de la 

lourdeur des procédures 

administratives du fiduciaire  

- Engagement des firmes patentées actualisées pour mettre en 

œuvre de concert avec l’AGP les projets élaborés à cet effet ;  

- Réalisation des activités n’exigeant pas un budget ;  

- Réalisation de certaines activités à haute intensité de main 

d’œuvre via émission de chèque ou virement sur le compte d’un 

membre de l’AGP  

Risque de découragement des 

représentants du CIG vu que le 

traitement reçu par les représentants 

des Ministères délégués 

(spécialistes) à l’AGP n’ont pas été 

sensés sur la base comparative de la 

grille salariale de l’État haïtien par 

rapport à la grille salariale de la 

Banque. Car, il est frustrant que le 

personnel de l’AGP ait été mieux 

rémunérés par le projet de la 

Banque Mondiale que les 

représentants des Ministères 

(salaire de l’État Haïtien). 

- Organisation de réunion de sensibilisation avec les spécialistes en 

vue de les mobiliser ;  

- Distribution de taches spécifiques aux représentants 
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2.2 Évaluation et mitigation des risques environnementaux du Parc  

Les risques environnementaux se démarquent parmi les nombreux types de risques. Ils 

peuvent être liés à différents facteurs naturels : humains, économiques, biologiques et physiques. 

Le tableau 2 présente la matrice d’évaluation et mitigation des risques environnementaux du Parc.   

Tableau 2. Matrice d’évaluation et mitigation des risques environnementaux du Parc  

Les types de 

risques 

environnementaux 

Description des risques 

environnementaux 
Stratégie de mitigation 

 

Risques naturels  

Éboulement et glissement 

de terrains  

- Sensibilisation des populations à travers les 

OCB, écoles, églises, les exploitants 

agricoles  

- Amélioration du drainage  

- Réduction de la dénivellation de la pente 

- Mise en place des structures de conservation 

de sol comme seuil en pierre sèche, etc... 

Dégradation de sols et 

érosion  

- Promotion de la construction des structures 

de conservation de sols ;  

- Utilisation des techniques  agroforestières 

afin de réduire les risques d’érosion  

Inondation - Sensibilisation de la population du Parc à 

réduire l’abattage des arbres, car les arbres 

facilitent l’infiltration des eaux de pluies ;  

- Réalisation des travaux d’assainissement  

Cyclone et tempête - Sensibilisation des personnes vulnérables du 

Parc à être vigilent durant la période 

cyclonique et avoir la capacité de résilience 

après un aléa  

Séisme  - Sensibilisation de la population sur les 

normes de construction parasismique ;  

- Sensibilisation des populations du Parc sur 

les comportements à adopter en période 

sismique  

Sécheresse - Sensibilisation de la population du Parc sur 

la probabilité de sécheresse et sur les 

comportements à adopter en cas de 

sécheresse ;  

- Transfert de nouvelles pratiques 

agricoles aux exploitants du Parc ;  

- Promotion des activités de reboisement  
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Incendie 

- Sensibilisation de la population du Parc sur 

la probabilité d’incendie et sur les 

comportements à adopter en cas d’incendie ;  

- Promotion des activités de reboisement 

 

 

 

 

 

 

 

 

Risques 

anthropiques  

Insalubrité (déchets) 

- Sensibilisation de la population du Parc sur 

la gestion des déchets ;  

- Formation de 50 agriculteurs sur les 

pratiques de compostage de déchets 

biodégradables et de recyclage des déchets 

plastiques ;  

- Elaboration et mise en œuvre d’une ébauche 

de plan de gestion des déchets solides  

 

Pollution de l’eau  - Sensibilisation de la population locale sur la 

réduction de l’utilisation des produits 

phytosanitaires, sur les pratiques de 

fertilisation des sols, sur la protection des 

sources d’eau et sur l’importance des 

toilettes dans les ménages  

Pollution de l’air  - Sensibilisation de la population du Parc sur 

les effets nocifs de la combustion des 

déchets et des caoutchoucs ;  

- Sensibilisation de la population du Parc sur 

la réduction de l’usage des pesticides ; 

- Sensibilisation et éducation  

environnementale dans les écoles, les églises 

et les OCB pour prévenir la pollution de l’air 

Pollution ou nuisance 

sonore  

- Contrôle des chauffeurs de motocyclette 

particulièrement ceux sans échappement ;  

- Sensibilisation des secteurs du Parc sur les 

effets indésirables de la nuisance sonore (sur 

la santé humaine et les monuments)  

- Élaboration des ébauches d’arrêtés contre la 

pollution ou nuisance sonore 

Disparition des espèces 

(oiseaux, reptiles, etc.)  

- Sensibilisation des populations locales sur 

les pratiques de protection de divers 

habitats dont les sous-bassins versants du 

Parc ;  

- Sensibilisation des populations locales sur 

les comportements à adopter pour diminuer 

la chasse  

Exploitation des carrières  - Sensibilisation des exploitants de carrières 

sur les effets de la dégradation 

environnementale et sur les risques 

encourus ;  
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- Offre de nouvelles potentielles alternatives 

professionnelles ;  

- Élaboration des ébauches d’arrêtés contre 

l’exploitation des carrières  

Elevage libre - Élaboration des ébauches d’arrêtés contre 

l’élevage libre ;  

- Sensibilisation de la population du Parc sur 

les risques d’accidents à cause de l’élevage 

libre ;  

- Promotion des pratiques d’élevage en 

pâturage  

Utilisation des produits 

synthétiques (chimiques)   
- Sensibilisation des agriculteurs à utiliser les 

produits biologiques dans leur exploitation 

agricole ;  

- Promotion de l’agroécologie  

Déforestation - Organisation de campagnes de 

sensibilisation de la population du Parc sur 

l’importance des arbres et sur l’impact de 

l’abattage des arbres ;  

- Promotion pour le reboisement et pour 

l’utilisation de l’énergie renouvelable  

Brûlis du sol - Formation des agriculteurs du Parc sur les 

principes et pratiques de la protection des 

sols ;  

- Organisation des séances de formation pour 

les agriculteurs sur l’utilisation des engrais 

organiques dans l’agriculture  

Agriculture de subsistance - Promotion de l’agroforesterie  

Introduction de plantes 

exotiques  
- Sensibilisation des populations locales sur 

effets indésirables des plantes exotiques dans 

le milieu du Parc  

Construction anarchique - Sensibilisation de la population et des 

autorités du Parc dans la lutte contre les 

constructions anarchiques pour une bonne 

urbanisation ; 

- Élaboration des ébauches d’arrêtés inter-

municipaux contre les constructions 

anarchiques  

Risques 

Anthropiques 

Production abusive de 

charbon de bois, de 

planches et de matériels de 

construction  

- Sensibilisation de la  population autochtone 

dans le but de réduire l’utilisation de 

l’énergie à base de charbon de bois tout en 

privilégiant l’énergie renouvelable  
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Exploitation abusive des 

arbres des sous-bassins 

versants du Parc 

- Sensibilisation des agriculteurs du Parc sur 

l’importance de l’agroforesterie pour la 

protection de l’environnement tout en les 

incitant à cultiver des plantes stabilisantes de 

sols comme l’ananas, le vétiver, etc.  

Changement climatique - Sensibilisation de la population du Parc 

sur les petits gestes à adopter pouvant 

contribuer à l’atténuation des dégâts dus 

au changement climatique ;  

 

- Promotion pour le reboisement et la 

conservation des sols  

 

- Promotion de l’utilisation des moyens 

pouvant faciliter la transition énergétique  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 SYNTHESE DES REALISATIONS & LECONS APPRISES DANS LA GESTION DU PARC      [OCTOBRE 2018 - JUILLET 2022]  Page 16 sur 140 

2.3 Évaluation et mitigation des risques sociaux du Parc  

Le risque social majeur est lié au concept de catastrophe puisqu’il décrit les réactions 

immédiates (paniques) ou différées (migrations, guerre civile) à des événements perturbateurs 

(Girard et Gendron, 2013). Le tableau 3 présente la matrice d’évaluation et mitigation des risques 

sociaux du Parc.    

Tableau 3. Matrice d’évaluation et mitigation des risques sociaux du Parc   

Les types de 

risques sociaux 
Description des risques sociaux Stratégie de mitigation 

 

Conflits 

- Lutte provoquée par la présence 

de groupes armés au niveau du 

Parc et de ses zones 

périphériques menaçant la 

sécurité des habitants du Parc et 

des visiteurs 

 

- Actes de vandalisme touchant 

l’intégrité des monuments et 

affectant la sécurité des usagers 

du bien ainsi que les habitants 

du Parc et des visiteurs 

 

- Tendance de destruction et de 

blocage des infrastructures 

routières du Parc par des 

individus entravant la libre 

circulation des touristes en 

signe d’expression de leurs 

insatisfactions (destruction du 

pont reliant les habitations 

Quart-Milot et Begot pour 

réclamer le prolongement des 

installations électriques)  

 

- Agression verbale et/ou 

physique entre les meneurs de 

chevaux et les motocyclistes 

pour le service de transport des 

touristes le long du trajet de 

Sans-Souci menant à la 

Citadelle  

 

- Médiation dans les zones de 

conflits ; 

- Elaboration et mise en œuvre d’un 

plan de gestion de conflits au niveau 

du Parc  

 

- Renforcement du système de 

sécurité dans le périmètre du Parc 

(kiosques, local de l’AGP et près du 

Palais Sans souci) par la mise en 

place de brigadiers spéciaux pour 

suppléer à la POLITOUR  

 

- Mise en place de poste de contrôle 

de sécurité aux différentes entrées 

du Parc (Sans-Souci et Carrefour 

Seize) lors de la période sainte  

 

- Sensibilisation des parties prenantes 

(Guides, Marchands de souvenirs et 

Meneurs de chevaux) sur les 

comportements à adopter face aux 

touristes dans l’exercice de leurs 

fonctions (respect mutuel) 
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- Surnombre de visiteurs pendant 

la période de la semaine sainte 

et estivale  

 

- Organisation d’activités culturelles 

à Sans-Souci (Milot)  

Exode rural  

- Abandon du PNH-CSSR par 

certains Marchands de 

souvenirs, Artisans et Guides 

vers l’exploitation d’autres sites 

touristiques, tels : Labadee, le 

marché touristique du Cap-

Haitien suite au déclin des 

activités touristiques dans le 

Parc ;  

- Exode rural d’une couche de la 

population du Parc à cause des 

conditions socioéconomiques et 

insécuritaire  

 

Plaidoirie pour la mise en œuvre  d’un 

plan de gestion du Parc National 

Historique pouvant favoriser et faciliter 

le relancement du tourisme au Parc  

Fuite des 

cerveaux  

Fuite de cerveaux des cadres du 

Parc à cause des conditions 

socioéconomiques et insécuritaire   

 

Plaidoirie pour la mise en œuvre  d’un 

plan de gestion du Parc National 

Historique pouvant favoriser et faciliter 

un relancement du tourisme  

Accidents de la 

route 

- Circulation de véhicules à 

capacité réduite et non-adaptés 

au trajet de Sans-Souci à 

Choiseul (Parking)  

 

- Etat déplorable des 

infrastructures routières  

 

- Trafic  sans autorisation des 

véhicules (pickup, 

motocyclettes, etc.) vers la 

citadelle 

 

Service de contrôle et d’inspection de 

véhicule (l’état des conducteurs) au 

niveau du trajet de Sans-Souci et 

Parking  

Épidémie et 

maladie  

Risque de contamination des 

visiteurs (Haïtiens et étrangers) et 

de la population locale (COVID-19, 

Tuberculose, VIH, Typhoïde, etc.)  

Sensibilisation des visiteurs et de la 

population locale sur les risques de 

contamination à la COVID-19, 

tuberculose, typhoïde, etc.  

Troubles et évanouissement  
Offre de services de premiers soins par 

des compétents en la matière  
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Chômage  

Perte d’emploi et diminution de 

revenu dû à :  

- la décadence du tourisme 

- la fermeture du Parc  

- la non structuration des 

activités touristiques du Parc 

- le chômage déguisé  

Proposition de nouvelles alternatives de 

développement du tourisme à des 

particuliers et membres de la population 

du Parc (folklore, photographe, 

troubadours, bar-restaurants, etc.) ;  

Décès  

 

- Mort constatée par arme 

blanche et arme à feu lors de 

situation de conflits dans l’aire 

du Parc ;  

 

- Mort constatée à cause des 

accidents de la route 

 

- Renforcement de la sécurité du Parc 

par la mise en place de brigadiers 

spéciaux lors de la semaine sainte ; 

 

- Poste de contrôle  et de surveillance 

du Parc lors de la semaine sainte  

Analphabétisation 

Incapacité de lecture et d’écriture 

de certains Guides, Meneurs de 

chevaux, Marchands de souvenirs 

et Artisans du Parc  

- Sensibilisation des parties prenantes 

et de la population du Parc sur 

l’importance de l’alphabétisation 

dans le processus de gestion et de 

conservation du patrimoine  

Délinquance  

- Risque de toxicomanie 

(consommation d’alcool et de 

mariguana) dans les sites du 

Parc ; 

- Attitudes favorables à la 

violence ;  

- Activité sexuelle dans les sites 

du Parc  

- Sensibilisation de la population du 

Parc sur les conséquences de la 

délinquance  

Augmentation du 

taux de croissance 

de la population 

- Taux de fécondité 

considérablement élevé et non 

contrôlé 

- Migration de certains touristes 

locaux et nationaux vers le Parc  

- Sensibilisation à l’éducation 

sexuelle des membres des clubs du 

Parc dans un souci de diminution du 

taux de croissance de la population 

Acculturation  

- Les services vaudouesques ne 

sont visités que par un nombre 

restreint de touristes ; 

 

- Perte de certaines pratiques 

culturelles locales  

 

- Manque d’organisation 

d’activités culturelles à des 

occasions spécifiques  

- Sensibilisation de la population du 

Parc sur la sauvegarde et du 

maintien du patrimoine culturel 

immatériel du PNH-CSSR ;  

 

- Des pistes de réflexion sur la 

conformité culturelle sont proposées 

aux acteurs et parties prenantes du 

Parc ;  

 

- Promotion pour la valorisation des 

pratiques culturelles locales ;  
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- Promotion pour l’investissement 

dans le secteur culturel immatériel 

(Lakou du Roi organisant des 

activités folklorique, etc.)  

Non accès à 

l'éducation 

et aux soins de 

santé 

Accès limité et fragmentaire aux 

soins de santé et à l’éducation au 

niveau du Parc 

 

Grande vague de déscolarisation 

provoquée par le niveau de 

pauvreté de la population du Parc  

- Mobilisation des ménages logés 

dans le périmètre du Parc sur 

l’impact et l’importance de la 

scolarisation dans le développement 

du Parc ;  

- Sensibilisation des familles du Parc 

sur les efforts à déployer pour lutter 

contre les contraintes du 

renoncement à l’enseignement 

fondamental, dans le souci d’éviter 

une hausse des taux d’abandon  

Intolérance face à 

la diversité 

culturelle  

Intolérance face à la coexistence de 

valeurs culturelles 

(multiculturalisme) par la 

cohabitation des touristes étrangers 

et la population locale  

- Sensibilisation de la population du 

Parc sur l’importance de la diversité 

culturelle  

Vols sans 

effraction 

Vol de boulets et autres matériels 

sensibles à la Citadelle  

 

Cambriolage de l’installation 

électrique de Sans-Souci (Câbles, 

lampes, etc.)   

- Sensibilisation au maintien et à la 

sauvegarde de valeurs morales et 

éthiques dans le Parc   

Agressions 

physiques et 

psychiques 

- Injures, insultes et provocations 

sans ou avec menaces  

- Harcèlement des touristes par 

certaines parties prenantes du 

Parc (Guides, meneurs de 

chevaux, marchands et 

habitants du Parc)  

- Agressions physiques et 

psychiques sur des touristes 

nationaux et internationaux  

- Sensibilisation au maintien et à la 

sauvegarde de valeurs morales et 

éthiques dans le Parc    
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III. LECONS APPRISES DANS LA GESTION DU PARC  

Étant un territoire habité, le Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers 

(PNH-CSSR) est reconnu en Haïti tant qu’à l’échelle mondiale pour sa forte valeur patrimoniale 

et paysagère. D’abord, ICOMOS (2015) affirme que « les monuments du Parc National Historique 

d’Haïti sont les premiers à avoir été bâtis par des esclaves d'origine africaine ayant conquis leur 

liberté ». Il couvre une superficie de 27 km2 avec un modelé montagneux d’une saisissante beauté 

(Projet de préservation du patrimoine et appui au secteur touristique [PAST], 2018). Ce Parc 

National Historique est créé par arrêté présidentiel en date du 29 août 1978 et se trouve dans quatre 

(4) communes (Milot, Dondon, Plaine du Nord et Grande Rivière du Nord). Quelques années plus 

tard soit en 1982, le Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers est inscrit sur la liste 

de sites du patrimoine mondial. Toutefois, il faisait face à de nombreux problèmes, dont la 

dégradation de l’environnement, l’absence de plan de gestion et d’une structure de gestion du 

PNH-CSSR pouvant aider au développement durable du tourisme dans le Nord.  

Dans cette optique, il a été institué, en août 2012, un Comité Interministériel de Gestion 

(CIG) du Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers présidé par le Premier Ministre 

ou, par délégation, par le Ministre de la Culture. Suite à l’institution de ce Comité Interministériel, 

l’Autorité de Gestion du Parc (AGP) a été créée afin de coordonner les activités des organismes 

gouvernementaux principaux impliqués dans la préservation des sites. Vu les contraintes de 

fonctionnement empêchant l’établissement réel de l’AGP comme convenu, il a fallu attendre la 

Sous-composante A.2 du projet PAST de la Banque Mondiale qui prévoyait un appui à la gestion 

du PNH-CSSR pour que l’AGP eût vu le jour en Octobre 2018. Dans cette perspective, le PAST 

allait appuyer la mise en place de l’Autorité de Gestion du Parc (AGP) et l'élaboration d'un Plan 

de Gestion du Parc (de concert avec l’UNESCO).  

À cet effet, les principales responsabilités de l’Autorité de Gestion du Parc National Historique 

Citadelle, Sans-Souci, Ramiers (AGP) se résument autour des programmes axés sur :  

 la conservation du patrimoine culturel au bénéfice des générations présentes et futures ; 

 la conservation du patrimoine naturel, comme aire protégée ; 

 l’exploitation touristique, facteur d’investissements et de soutien aux activités 

socioculturelles ; 

 la population et le développement durable du territoire.  
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Dans les sections suivantes, on présente des tableaux de synthèse des réalisations de l’AGP 

d’Octobre 2018 à Juillet 2022 et des leçons apprises dans la gestion administrative, 

environnementale et socioculturelle du Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers.    

3.1 Gestion administrative du Parc  

La gestion administrative désigne l’ensemble des tâches, des formalités administratives et des 

actions à mettre en œuvre pour permettre à l’organisation d’atteindre ses objectifs stratégiques 

(Officéo, S.d.). Dans le cadre de ce rapport, la gestion administrative du Parc implique les 

procédures, pratiques, mécanismes et stratégies utilisés par la coordination et le service 

administratif de l’AGP dans la prise des décisions pour un meilleur fonctionnement du Parc 

National Historique y compris le bureau de l’AGP.   

3.1.1 Synthèse des réalisations administratives  

En vue d’atteindre les objectifs fixés par le projet PAST, l’AGP intervenait dans plusieurs 

champs d’actions (population et développement durable, conservation du patrimoine naturel, 

conservation du patrimoine culturel, exploitation touristique et mise en œuvre des activités à Haute 

Intensité de Main-d’œuvre). Le tableau 4 présente le bilan des activités administratives réalisées 

d’octobre 2018 à juillet 2022.  
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Tableau 4. Bilan des activités administratives réalisées d’octobre 2018 à juillet 2022  

# Description des activités  réalisées Contraintes Période Résultats ou livrables obtenus 
Stratégie de mise en 

œuvre 

1.  
Réunion avec les Maires et les Notables du 

Parc pour leur présenter le projet et le staff 

de l’AGP 

 23/10/18 

Manifestation de volonté des 

autorités  et l’identification des 

zones tampons  

Envoi des lettres  

d’invitations aux 

autorités des 

collectivités 

2.  Réunion avec les Organisations 

communautaires de Base, les Guides, les 

Meneurs de chevaux et les Marchands de 

souvenirs pour leur présenter le projet  

Mobilisation tardive 13/10/18 

Sélection des représentants clés 

des OCB de différentes localités 

pour l’implantation du projet 

Invitation des différents 

représentants des OCB 

identifiés de chaque 

localité  

3.  

Diagnostic et état des lieux de la situation 

générale du Parc  

Problème de transport et 

non connaissance de 

l’AGP au commencement 

du projet   

2018  
L’AGP a une connaissance de la 

situation générale du Parc  

- Observation  

- Entretiens  

- Réunions 

- Focus group   

4.  

Coordination et supervision des activités de 

l’AGP  

Conflits entre habitation 

du Parc ;  

 

Problème de sécurité du 

Parc ;  

 

Demande d’emploi et de 

travaux à HIMO de la 

population du Parc ;  

 

Non approvisionnement 

de l’AGP en carburants 

pendant plusieurs mois ; 

 

Fermeture des kiosques 

de perception de Sans-

souci et de Parking en 

1er Octobre au 

31 Décembre 

2020  

 

 

 

Toutes les activités de l’AGP sont 

coordonnées et supervisées par le 

staff de de coordination de l’AGP     

Calendriers et rapports 

trimestriels ou/et 

périodiques  
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raison du non-paiement 

des arriérés de salaires 

des employés du 

Ministère du Tourisme 

(MTIC)  

5.  

Réalisation et paiement des travaux 

d’assainissement de l’aire du Palais Sans-

souci et du PNH-CSSR de 2020  

- Excès de demande ;  

- Les travaux ne 

pouvaient pas couvrir 

tous les points du 

Parc ;  

- Le paiement tardif 

des ouvriers nuit le 

fonctionnement de 

l’AGP et favorisait 

des réactions inciviles 

de certains ouvriers, 

dont le vandalisme 

des locaux de l’AGP  

5/10/2020 au 

3/11/2020 

- Le site du Parc est mis dans 

les meilleures conditions pour 

accueillir les visiteurs à partir 

de sa réouverture post 

COVID-19 le 15 Août 2020  

- Les travaux d’assainissement 

ont aidé à l’apaisement social, 

à la cohésion sociale du Parc 

et à la réduction de la 

propagation de la COVID-19 ; 

- Publication de la 

liste des Ouvriers 

par équipe de 

travail  

- Réception des 

copies de pièces 

d’identité  

- Signature des 

Ouvriers pour 

recevoir leur dû 

- Transmission des 

rapports et listes de 

paiement à l’UTE  

6.  

Élaboration d’une ébauche de plan de 

sécurité du Parc National Historique 

Citadelle, Sans-Souci, Ramiers ; 

 

Présentation de l’ébauche de plan de 

sécurité du Parc National Historique 

Citadelle, Sans-Souci, Ramiers aux 

membres du Comité Interministériel de 

Gestion (CIG), laquelle présentation 

débouchait sur la création d’une task force 

au plus haut niveau de l’ État  

- Manque d’expertise 

en matière de sécurité 

et de sureté  

2020  

- Une ébauche de plan de 

sécurité du Parc National 

Historique Citadelle, Sans-

Souci, Ramiers imbriquée 

d’une analyse SWOT est 

élaborée et présentée au 

Comité Interministériel de 

Gestion (CIG) 

- Diagnostic 

- Observation  

- Analyse 

documentaire  
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7.  

Élaboration et mise en œuvre d’un plan de 

gestion de la COVID-19 au niveau du Parc 

National Historique Citadelle, Sans-Souci, 

Ramiers  

- COVID-19 2020  

- Le plan de gestion de la 

COVID-19 au niveau du Parc 

National Historique Citadelle, 

Sans-Souci, Ramiers est 

élaboré et mis en œuvre  

- Diagnostic 

- Observation  

- Analyse 

documentaire 

8.  
Élaboration et mise en œuvre des 

règlements intérieurs de l’AGP  

- Absence de 

reconnaissance légale 

de l’AGP  

2020 

- Les règlements intérieurs de 

l’AGP sont élaborés et mis en 

œuvre  

- Analyse 

documentaire 

9.  

Élaboration et mise en œuvre du plan de 

réouverture Post-COVID du Parc National 

Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers  

- Intérêts divergents  2020  

- Le plan de réouverture Post-

COVID du Parc National 

Historique Citadelle, Sans-

Souci, Ramiers est élaboré et 

mis en œuvre  

- Diagnostic 

- Observation  

- Analyse 

documentaire 

10.  

Rédaction du plan de mise en œuvre de 

réorganisation et structuration des Guides, 

Meneurs de chevaux et des Marchands de 

souvenirs du PNH-CSSR  

Manque d’information 

sur les rapports des 

Guides, Meneurs de 

chevaux et des 

marchands avec les 

kiosques de perception 

en raison de sa fermeture 

pré-COVID- 19 

2020-2021  

Le plan a été mis en œuvre et sert 

d’outil de renforcement et 

d’organisation des Guides 

touristiques, Meneurs de chevaux 

et Marchands de souvenir dans un 

contexte structurel   

Ateliers de formation  

11.  
Rédaction du plan de gestion des locaux de 

l’Autorité de Gestion du Parc (AGP)  
 

Novembre à 

Décembre 

2020  

Une analyse SWOT des locaux de 

l’AGP a été faite afin de mieux 

diagnostiquer les problèmes des 

locaux de l’AGP et de 

POLITOUR hébergeant le même 

bâtiment  
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12.  
Rédaction et mise en œuvre officieuse du 

plan de Gestion de Plaintes et Résolution 

de Conflits  

 2020 

Le plan de Gestion de Plaintes et 

Résolution de Conflits a été 

rédigé et mis en œuvre 

officieusement   

Méthode participative  

13.  

Rédaction et mise en œuvre officieuse du 

plan de communication sociale et de 

sensibilisation régulière de la population et 

de tous  les acteurs  

 2020 

Le plan de communication sociale 

et de sensibilisation régulière de 

la population et de tous  les 

acteurs a été rédigé et mis en 

œuvre officieusement   

Méthode participative  

14.  
Rédaction et soumission des rapports de 

carburants à l’UTE  

- Problème 

d’approvisionnement 

en carburants 

 
Les rapports ont été soumis à 

l’UTE  
 

15.  

Organisation de réunions trimestrielles de 

la Coordination avec tout le personnel de 

l’AGP sur le fonctionnement, la reddition 

de compte et la survie de l’AGP  

 
Trimestrielle

ment  

Les réunions trimestrielle de la 

Coordination avec tout le 

personnel de l’AGP sont 

organisées  

 

16.  

Organisation d’un atelier de travail avec les 

Agents de surveillance environnementale, 

les Animateurs sociaux sur la technique 

d’observation directe (rédaction et analyse 

des grilles d’observation)  

 

25/02/ 2021 

au 25/02/ 

2021 

Les Agents de surveillance 

environnementale et les 

Animateurs sociaux maitrisent 

mieux la technique d’observation 

directe et sont capables de rédiger 

et analyser des grilles 

d’observation  

- Théories  

- Travaux pratiques  

17.  
Élaboration de fiches de projets pour 

chacune des actions mises en œuvre  
 

Continuellem

ent  

Les fiches de projets pour 

chacune des actions à mettre en 

œuvre ont été élaborées  

 

18.  Inspection du site de la Citadelle Henry Problème de transport  
Continuellem

ent 

Une visite au moins est 

hebdomairement effectuée à la 

Citadelle et Parking  

 

19.  
Organisation de réunions hebdomadaires 

avec l’Agent de liaison (Dithny Joan 

RATON) et l’UTE sur la feuille de route 

- COVID-19  

- Internet  

- Crise socio-politique 

Avril à Juin 

2021  

- Un état des lieux est fait sur 

les travaux de la feuille de 

route de l’AGP permanente en 

- En présentiel  

- En vidéoconférence  



 SYNTHESE DES REALISATIONS & LECONS APPRISES DANS LA GESTION DU PARC      [OCTOBRE 2018 - JUILLET 2022]  Page 26 sur 140 

de l’AGP permanente et d’autres sujets 

importants 

phase de rédaction par l’Agent 

de liaison 

- L’Agent de liaison fait le suivi 

de certains dossiers de l’AGP 

et apporte son appui technique 

à l’AGP  

20.  
Suivi auprès de l’UTE pour l’acquisition 

de certains matériels, équipements et 

services  

 
Continuellem

ent  

Les suivi auprès de l’UTE pour 

l’acquisition de certains matériels, 

équipements et services sont faits  

- Via email ou appels 

téléphoniques  

21.  
Mise à jour du profil du personnel de 

l’AGP  
 Juin 2021 

Tous les CV du personnel ont été 

mis à jour et existent dans des 

fichiers électroniques  

- Un modèle de CV 

leur a été soumis  

22.  
Évaluation de la performance du personnel 

de l’AGP  
 

2019, 2020, 

2021  

La performance du personnel de 

l’AGP est effectuée une fois par 

an au moins  

- À mi-chemin  

- En fin d’année 

fiscale  

23.  

Organisation de trois (3) réunions du staff 

de la Coordination avec le personnel de 

l’AGP sur le fonctionnement de l’AGP, le 

Plan d’actions 2021-2022, la reddition de 

compte et le suivi des activités de l’AGP 

- Rareté de carburant ;  

- Le fait que l’AGP 

n’est pas encore 

légalement reconnu 

comme une personne 

morale cause du 

retard dans 

l’organisation de 

nombreuses activités. 

Elle est obligée de 

contracter les services 

d’autres personnes 

morales reconnues 

mais qui donnent du 

retard à cause des 

Octobre à 

décembre 

2021 

Toutes les activités de l’AGP sont 

coordonnées et supervisées par le 

staff de de coordination de l’AGP    
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patentes non mises-à-

jour 

24.  
Séance de formation du personnel de 

l’AGP dans les domaines  de gestion et 

élaboration de projet, de rédaction de rapports,  
 Octobre 2021 

À la suite des ateliers de 

formation, le personnel de l’AGP 

a développé une aptitude dans les 

domaines  

 

25.  

Élaboration des Simples Mesures de 

Mitigation (SMM) pour les travaux 

d’assainissement des sites du PNH-CSSR 

avec l’appui de l’UTE –Nord  

Le plus grand problème 

auquel on faisait face lors 

de l’élaboration des 

SMM concerne l’absence 

de site certifié de 

décharge dans le Nord   

Novembre 

2021  

Les Simples Mesures de 

Mitigation (SMM) pour les 

travaux d’assainissement des sites 

du PNH-CSSR ont été élaborées 

 

26.  
Réalisation et paiement des travaux 

d’assainissement des sites du PNH-CSSR  

Contrairement aux 

premiers travaux 

d’assainissement, les 

contraintes ont été 

moindres. Toutefois, il y 

a eu beaucoup 

d’insatisfactions auprès 

des populations locales 

qui demandaient du 

travail et que l’AGP n’en 

pouvait donner vu le 

faible budget affecté à cet 

assainissement    

Décembre 

2021 à 

Décembre 

2022  

- Le nettoyage des périmètres de 

Sans-Souci, de la route de Sans-

Souci vers la Citadelle, Parking, 

la porte d’entrée du Parc du Parc 

et une partie de Dondon, Grand-

Gilles et Plaine du Nord a été fait 

;  

- La collecte de détritus (résidus) 

et le débroussaillage ont été faits ;  

- L’installation des points de 

lavage des mains a été faite  

- Publication de la 

liste des Ouvriers 

par équipe de 

travail  

- Réception des 

copies de pièces 

d’identité  

- Signature des 

Ouvriers pour 

recevoir leur dû 

- Transmission des 

rapports et listes de 

paiement à l’UTE 

27.  
Désignation des membres du Comité 

scientifique du Parc National Historique  

Citadelle, Sans-Souci, Ramiers      

 Janvier 2022 

Le Comité scientifique a été 

conçu et les membres ont été 

désignés avec pour mission 

d’émettre des avis scientifiques 

sur les projets concernant le Parc 

 



 SYNTHESE DES REALISATIONS & LECONS APPRISES DANS LA GESTION DU PARC      [OCTOBRE 2018 - JUILLET 2022]  Page 28 sur 140 

28.  

Choix de Trente (30) personnalités ayant 

contribué au développement infrastructurel 

et du tourisme, à la transmission du savoir 

historique et patrimonial, à la gestion des 

plaintes et résolution de conflits au niveau 

du Parc et à la protection des aires 

protégées du Parc 

 
11/2021 à 

12/2021 

Les Trente (30) personnalités ont 

été choisies et les textes à mettre 

dans les plaques ont été conçus à 

cet effet  

 

29.  

Organisation des ateliers de travail sur les 

méthodes de collecte des données servant à 

l’élaboration du profil Agrotourisme du 

PNH-CSSR, sur la gestion durable des 

risques et des impacts environnementaux, 

sur l’impact du tourisme sur la 

communauté haïtienne, sur la mobilisation 

sociale, sur le changement climatique et sur les 

enjeux de développement socio-économique et 

environnementaux du Parc National Historique 

Citadelle, Sans-souci, Ramiers.  

Avril 2022  
Manque de 

fournitures 

À la suite des ateliers de 

formation, les participants 

comprennent mieux les thèmes 

abordés  

 

30.  

Réunion de l’AGP avec la Mairie de Milot 

et la société civile sur l’organisation de la 

semaine sainte 2022   

 

- Absence de moyens 

financiers pour la 

gestion des activités 

culturelles   

Mars 2022 
Des taches ont été distribuées aux 

parties prenantes   
 

31.  
Réalisation de la première partie des 

travaux d’assainissement des sites du PNH-

CSSR (avant la semaine sainte)  

- Travaux 

d’assainissement 

réalisés à crédit   

Mars et avril 

2022  

- La première partie des travaux 

est réalisée mais le paiement se 

fera via la Caisse Populaire de 

Milot (KPLKM) une fois le 

chèque soit remis  

 

32.  
Réunion de l’UTE avec l’AGP sur le suivi 

de l’AGP Permanente et le plan d’actions   
 9 mars 2022  

La réunion a été réalisée  

Des taches ont été distribuées 
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33.  
Mise en œuvre officielle du plan de 

Gestion de Plaintes et Résolution de 

Conflits 

 
29 juillet 

2022 
  

34.  

Mise en œuvre officielle du plan de 

communication sociale et de sensibilisation 

régulière de la population et de tous  les 

acteurs  

 
29 juillet 

2022  
  

35.  

Organisation de la cérémonie d’hommage 

au Parc et remise de Trente (30) plaques 

d’honneur aux personnalités ayant 

contribué au développement infrastructurel 

et du tourisme, à la transmission du savoir 

historique et patrimonial, à la gestion des 

plaintes et résolution de conflits au niveau 

du Parc et à la protection des aires 

protégées du Parc 

 
29 juillet 

2022  

La cérémonie d’hommage au Parc 

et la remise de Trente (30) 

plaques d’honneur aux 

personnalités ayant contribué au 

développement infrastructurel et 

du tourisme, à la transmission du 

savoir historique et patrimonial, à 

la gestion des plaintes et 

résolution de conflits au niveau du 

Parc et à la protection des aires 

protégées du Parc sera fait le 29 

juillet 2022  

 

36.  
Distribution de maillots et casquettes aux 

Guides, Marchands de souvenirs et 

Artisans du Parc  

Les Meneurs de chevaux 

ne faisaient partie vu 

qu’ils avaient déjà 

bénéficié d’un petit 

projet dans le PAST  

Juillet 2022  

Les maillots et casquettes ont été 

distribués aux Guides, Marchands 

de souvenirs et Artisans du Parc 

 

# Description des acquisitions et services  Contraintes Période Résultats ou livrables obtenus 
Stratégie de mise en 

œuvre 

37.  Achat d’un Réfrigérateur  

- Non actualisation des 

patentes des 

fournisseurs ayant les 

équipements et 

2019 
Effectué et livré 

AGP 

38.  Achat d’une Génératrice 2019 
Effectué et livré 

AGP 

39.  Achat de trois (3) bureaux 2019 
Effectué et livré 

AGP 
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40.  Achat de meubles pour l’aménagement 

(chaises simple, Chaises de Bureau, Table 

de conférence, Table Longue, classeur) 

services disponibles 

dans la région ;  

 

- Certains fournisseurs 

n’acceptent pas de 

suivre les politiques 

de paiement de 

l’AGP à cause de la 

politique de l’UTE ne 

donnant pas de 

surplus dû à 

l’inflation et au retard 

de l’émission des 

chèques ; 

  

- Changement des 

procédures 

unilatéralement du 

côté de l’organe 

fiduciaire ;  

 

- Manque de 

fournisseurs dans la 

région dans certains 

domaines, notamment 

dans le domaine 

d’automobile et 

d’équipements lourds 

 

- Faible qualité de 

services auprès 

2019 

Effectué et livré 

AGP 

41.  Achat d’un Water Color 2019 
Effectué et livré 

AGP 

42.  Achat d’un Coffee maker  2019 
Effectué et livré 

AGP 

43.  Achat de trois (3) ordinateurs portables HP 2020 
Effectué et livré 

UTE 

44. U
T

R 

Achat de neuf (9) téléphones Samsung 

Galaxy pour la coordination  

2020 

Effectué et livré 

AGP 

45.  Achat d’un UTV 2021 
Effectué et livré 

UTE 

46.  Achat de deux (2) motocyclettes de marque 

HONDA 

2021 
Effectué et livré 

UTE 

47.  Acquisition de plans téléphoniques 

NATCOM  

2020, 

2021,2022 
Effectué  

UTE 

48.  Achat de fournitures de bureau 2021,2022 
Effectué et livré 

AGP 

49.  Achat d’articles de nettoyage 2021 
Effectué et livré 

AGP 

50.  Entretien de véhicule  2021 
Effectué  

AGP 

51.  Entretien de la Génératrice 2020 
Effectué  

AGP 

52.  Achat de quatre ventilateurs 2021 
Effectué et livré 

AGP 

53.  Achat d’un numériseur 2021 
Effectué et livré 

AGP 

54.  Carburant 2020, 

2021,2022 
Effectué et livré 

AGP 

55.  Publicité et promotion (badges, maillots, 

képi, chemises, roll up, back drop) 

2020, 

2021,2022 
Effectué et livré 

AGP 
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56.  Renforcement des capacités du personnel de 

l’AGP en formation  

certains opérateurs de 

la région  

2019,2020 
Effectué  

AGP 

57.  Gestion de la petite caisse 2019, 

2020,2021 
Effectuée  

AGP 

58.  Achat de poubelles 2021 
Effectué et livré 

AGP 

59.  Assurance de véhicule 2021 
Effectué  

AGP 

60.  Confection de vertical blind 2022 
Effectué et livré 

AGP 

61.  Achat de quatre caoutchoucs pour le pickup 2022 
Effectué et livré 

AGP 

62.  Achat de quatre caoutchoucs pour l’UTV 2022 
Effectué et livré 

AGP 
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3.1.2 Leçons apprises dans la gestion administrative du Parc  

Suite à l’établissement de l’Autorité de Gestion du Parc (AGP) comme bras opérationnel 

et technique découlant du bras stratégique, c’est-à-dire du Comité Interministériel de Gestion 

(CIG), les leçons apprises dans la gestion administrative du Parc National Historique montrent 

préalablement le besoin de synergie entre toutes les parties prenantes du Parc et notamment les 

entités de l’État et les Bailleurs de fonds à se focaliser sur des objectifs précis ayant rapport à la 

population et au développement durable, à la conservation du patrimoine naturel, à la conservation 

du patrimoine culturel, à l’exploitation touristique et à la mise en œuvre des activités à Haute 

Intensité de Main-d’œuvre (HIMO). Ces objectifs constituent l’épine dorsale des réalisations de 

l’AGP.  

En termes d’objectif ciblant la population et le développement durable, les expériences 

eues dans le Parc National Historique indiquent que le Parc entant qu’un milieu habité doit rentrer 

dans dynamique de développement durable qui se repose sur une économie viable (offre aux 

populations du Parc des alternatives économiques et amélioration des conditions économiques des 

habitants du Parc en rapport avec leur secteur d’activités artisanale, agricole, agroforestière, 

d’industries créatives, d’élevage, etc.), des rapports sociaux équitables (lutte contre la pauvreté et 

l’exclusion, cohésion sociale, lutte contre les discriminations et l’intolérance culturelle) et un 

environnement vivable (écocitoyenneté et pratiques écogestes dans le Parc). L’atteinte de cet 

objectif permet de prendre en compte les besoins réels des habitants du Parc sans pourtant 

compromettre le devenir des générations futures.  

En ce qui concerne la conservation du patrimoine naturel, sachant que le PNH-CSSR fait 

partie des 17 Zones Clé de Biodiversité (ZCB) préliminaires identifiées par l’UINC depuis 2009, 

les Agents environnementaux de l’AGP ont beaucoup aidé dans la sensibilisation des habitants et 

visiteurs du Parc sur l’importance de ce patrimoine naturel irremplaçable que le pays risque de 

perdre si leurs comportements ne sont pas adaptés aux pratiques saines et protectrices de 

l’environnement. Dans cette perspective, la décision administrative a été prise de repartir les 

Agents environnementaux en quatre (4) groupes dans les quatre (4) communes du Parc à savoir 

Milot, Dondon, Plaine du Nord et Grande Rivière du Nord, ce pendant trois (3) jours de terrain. 

Cela a aidé dans la collecte des données sur le Parc, dans la sensibilisation des populations locales 

et dans l’adéquation des orientations stratégiques de l’AGP via la prise de décision.   
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L’objectif de conservation du patrimoine culturel matériel et immatériel du Parc National 

Historique est d’une nécessité absolue. Dans cette perspective, l’AGP à travers le peu 

d’Animateurs sociaux tient toujours compte de la complexité de ce Parc habité en résolvant le 

problème à base. Pour ce faire, un plan de gestion de plaintes et résolution de conflits a été mis en 

œuvre de manière participative. Pour faciliter que le message arrive auprès des populations locales 

du Parc, un plan de communication a été également mis en œuvre.  

Au sujet de l’exploitation touristique du Parc, des travaux d’aménagement des locaux et de 

certaines infrastructures touristiques du Parc doivent être réalisées afin de mieux promouvoir et 

rendre accessible le Parc. Plus loin, l’AGP entretient des pourparlers avec les hommes d’affaires 

locaux et nationaux afin de venir prospecter le potentiel touristique et patrimonial du Parc et d’y 

investir à long et moyen terme dans les domaines d’hôtellerie, d’industries créatives, de 

gastronomies, de téléphérique, d’agritourisme, etc.  

En ce qui concerne les activités à Haute Intensité de Main-d’œuvre (HIMO), de nombreux 

projets ont été naturellement prévus dans le plan d’actions de l’AGP. Malheureusement, le 

problème de légitimé de l’AGP constituait un handicap sévère pour la réalisation de ces activités. 

Par contre, dans un Parc comme le PNH-CSSR, la question d’assainissement a toujours été un 

grand défi de par la portée territoriale. L’AGP avec les faibles moyens disposés dans le cadre du 

projet PAST réalise chaque année au moins un travail d’assainissement au sein du Parc. Dans le 

Parc National Historique Citadelle, Sans-Souci, Ramiers (PNH-CSSR), il n’y a pas un système 

d'assainissement fonctionnel si non qu’un réseau d’eaux potables qui approvisionne la ville de 

Milot. Les installations d'assainissement, en particulier les conduites d'égout, sont l’œuvre des 

travaux d’Henry Christophe et sont cependant détériorées à cause du séisme de 1842 et en raison 

de la vétusté et du manque d’entretien. Les quatre (4) communes du Parc National Historique 

Citadelle, Sans-Souci, Ramiers sont vulnérables face aux inondations et aux eaux de pluies en 

raison de sa topographie, de ses conditions hydrologiques et du manque de systèmes appropriés de 

drainage des eaux pluviales. Ainsi, il existe des zones d’inondations habituelles dans le Parc. Les 

crues et inondations ont affecté les résidents, causé des problèmes de mobilité et entravé les 

activités touristiques, agricoles et commerciales des communes du Parc. Les inondations 

habituelles se produisent dans les zones de basse topographie, ce qui fait que la zone ayant la plus 

faible altitude dépourvue du système de drainage des eaux pluviales cause des difficultés 
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supplémentaires pour être drainée. L’Autorité de Gestion du Parc (AGP), en ce sens, a réalisé 

divers travaux d’assainissement qui permettent déjà une réduction de la mauvaise gestion des 

déchets dans le Parc tout en facilitant un meilleur drainage des eaux pluviales dans quelques zones 

des plus nécessiteuses du Parc.  Les travaux d’assainissement réalisés permettent d’apporter des 

solutions par rapport au drainage des eaux pluviales et de gestion des déchets solides dans le Parc. 

Afin de faciliter une bonne répartition des travaux d’assainissement, l’AGP met en œuvre un plan 

des travaux d’assainissement couvrant naturellement sept (7) zones des plus importantes et 

inévitables au Parc National Historique :  le site du Palais Sans-Souci couvrant une superficie de 

8 hectares, la route de Barrière Battant au Palais Sans-Souci servant la porte d’entrée du PNH-

CSSR (environ 2 kilomètres), la route de Sans-Souci vers la Citadelle dont sa distance est 6.8 

kilomètres, Parking et ses environs (approximativement 2000 mètres carrés), une partie de Dondon 

limitrophe au PNH-CSSR, une partie de Plaine du Nord limitrophe au PNH-CSSR, une partie de 

Grande Rivière du Nord limitrophe au PNH-CSSR à travers Grand-Gilles. Cette méthode aide 

beaucoup dans l’assainissement du Parc mais seulement une ou deux fois par an. Pour maintenir 

le Parc toujours assaini, il est nécessaire que l’AGP détienne un Service de voirie engageant 

quotidiennement une dizaine d’Agents de nettoyage du Parc.   

Dans le cadre de la planification du projet PAST et de l’implémentation du volet de la 

structuration de l’AGP, la non réalisation d’un ensemble d’activités prévues dans les plans d’action 

annuels nous ont conduit à des questionnements portant sur les lourdes procédures de la Banque 

Mondiale via l’organe fiduciaire et le manque de ressources humaines au niveau exécutif du projet 

PAST. D’abord, du côté de l’AGP, on a remarqué une volonté manifeste du personnel de l’organe 

fiduciaire de la Banque Mondiale (Unité technique d’Exécution, UTE) dans le respect des 

procédures administratives et opérationnelles de la Banque. Toutefois, par rapport à de nombreux 

travaux à réaliser par l’administration de ce projet PAST, on estime qu’il y a eu un manque de 

ressources humaines dans l’administration du projet PAST. Au commencement du projet, il n’y a 

eu aucun personnel de liaison s’occupant spécifiquement des relations entre l’AGP, l’organe 

fiduciaire, la Banque Mondiale et les entités de l’État Haïtien (Ministères, Directions Générales, 

etc.). Ce manque a favorisé un retard et parfois une absence de suivi dans le déroulement du projet. 

Mieux vaut tard que jamais, la Banque Mondiale via l’UTE avait consenti ce besoin à la fin du 

projet lors qu’elle a engagé une Agente de liaison très performante et expérimentée pour 

l’élaboration de la feuille de route de l’AGP Permanente. Avec l’arrivée de l’Agente de liaison, 
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l’AGP se sentait plus ou moins impliquée dans le projet et les suivis ont été faits à temps grâce au 

dynamisme de cette dernière. De ce fait, il est adéquat au contexte haïtien que la banque envisage 

d’accompagner toujours l’organe fiduciaire d’un Agent de liaison par sous-projet afin d’effectuer 

des suivis techniques et de faire des plaidoiries auprès des autres parties prenantes du projet. Cela 

aiderait énormément dans la réalisation de beaucoup plus de livrables que d’habitude. 

Parallèlement, vu l’instabilité existant au niveau des postes ministériels du Gouvernement haïtien 

et le manque de continuité, l’AGP estime que la Banque Mondiale via le projet PAST devait 

s’assurer que l’État haïtien prit un décret consacrant l’autonomie de l’AGP bien avant l’accord de 

don servant à la structuration de l’Autorité de Gestion du Parc (AGP). Pendant ce temps, le CIG 

allait aider dans cette structuration pour que l’AGP autonome pût être effective à la fin du projet 

PAST.  

En ce qui concerne la structure de coordination établie à l’AGP, les représentants ont été 

tirés sur le volet et concordent avec l’expertise souhaitée. Néanmoins, il y a eu un problème au 

départ. Contrairement au Ministère de la Culture et de la Communication (MCC) qui a délégué de 

manière détachée son représentant comme Directeur Exécutif de l’AGP, les autres représentants 

des Ministères et de l’organe fiduciaire n’ont pas été détachés de leur poste initial. Ce qui 

augmentait leurs travaux et comme qui embrasse trop mal étreint, l’AGP souffrait de cette situation 

créée dès le départ. Entre autres, les expériences eues montrent que le traitement reçu par les 

représentants des Ministères délégués (spécialistes) à l’AGP n’ont pas été sensés sur la base 

comparative de la grille salariale de l’État haïtien par rapport à la grille salariale de la Banque. Car, 

il est frustrant que le personnel de l’AGP ait été mieux rémunérés par le projet de la Banque 

Mondiale que les représentants des Ministères (salaire de l’État Haïtien). Et le pis dans cela, la 

Banque n’a prévu aucun frais complémentaire pour ces représentants travaillant à titre de 

Spécialistes au sein de l’AGP. En condition normale, le revenu constitue d’un des facteurs de 

motivation d’un cadre.  

Au cours de ces années, l’AGP collectait beaucoup d’informations sur la situation et des 

besoins des populations du Parc. Dans cette perspective, l’AGP a toujours procédé à la 

sensibilisation des populations locales afin de contrecarrer les mauvaises pratiques. De nos jours, 

l’AGP se trouve entre l’enclume et le marteau du fait que la population du Parc exige de l’AGP, 

qui représente le CIG et de fait l’État, des actions concrètes en guise de sensibilisation. Donc, après 
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quatre (4) ans de sensibilisation et de mobilisation des populations locales du Parc, il parait sensé 

que des interventions tangibles doivent être faites en matière d’amélioration des conditions de vie 

des populations locales (alternative professionnelle) et en matière de la sécurisation et sûreté des 

points les plus importants du Parc (Citadelle, Palais Sans-Souci, Ramiers, Parking, Route de Sans-

Souci à Citadelle, route de Carrefour Seize, etc.).  

Malgré le besoin d’intervention socioéconomique et sécuritaire ressenti visiblement dans 

le Parc National Historique, l’éducation des populations du Parc à la citoyenneté, à la culture du 

bien commun et à l’adoption de comportements désirables doit rentrer dans une dynamique 

régulière et durable. Là encore, Milot en demande beaucoup plus non seulement en tant que la 

commune d’accueil du Parc, mais surtout par le fait que les analyses de l’AGP de 2018 à 2022 

montrent que la population du Parc habitant à Milot est beaucoup plus exigeante, intolérante et 

parfois violente que les populations de Dondon, Plaine du Nord et de Grande Rivière du Nord.  

Entre autres, l’AGP fait un relevé des manquements du Projet PAST ne facilitant pas 

l’atteinte de tous les objectifs établis. De ces manquements, l’AGP estime que :  

 l’absence de la contrepartie de l’État haïtien a affaibli les institutions haïtiennes et les 

activités projetées au préalables ; 

 les intérêts de l’État haïtien ont été réduits ; 

 le manque de leadership de l’État a été très visible et n’a pas facilité la prise en compte de 

ses orientations ;  

 l’instabilité des Ministres de la Culture pèse lourd sur les résultats que le projet devrait 

atteindre ;  

 la Banque Mondiale a pris trop d’espaces dans la gestion de ce projet. Ceci peut être 

expliqué surtout par l’absence manifeste de l’État haïtien dans les faits.  

 l’UTE a laissé des dettes à l’AGP. 

Donc, les situations auxquelles le Parc a fait face ont permis de comprendre que l’atteinte des 

objectifs fixés préalablement par le projet PAST dépend exclusivement de l’approche participative 

et intégrée, des aptitudes de travail en équipe, de bonne cohésion sociale entre les parties prenantes 

du Parc.    
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3.2 Gestion environnementale du Parc  

La gestion environnementale est un système qui intègre des processus de synthèse, de surveillance, de rapport, d’élaboration et 

d’exécution des politiques environnementales. Elle comprend les décisions, les stratégies, les programmes et les projets concernant 

l'utilisation ou la protection de l'environnement. L’objectif d’encourager un système de gestion de l’environnement est d’assurer la santé 

de notre planète pour les générations futures. Il œuvre également à la préservation de toutes les formes de vie. Dans les sections suivantes, 

on présente une synthèse des activités environnementales et sanitaire réalisées par l’AGP et les leçons apprises.  

3.2.1 Synthèse des réalisations environnementales  

Au cours de la mise en œuvre du projet, l’AGP intervient dans différents aspects (socioculturel, environnemental, économique) 

et arrive à mobiliser les parties prenantes du Parc à travers les sensibilisations, les formations, les ateliers, etc. Le tableau 5 présente le 

bilan des activités environnementales réalisées d’octobre 2018 à juillet 2022.  

Tableau 5. Bilan des activités environnementales réalisées d’octobre 2018 à juillet 2022  

# Description des activités  réalisées Contraintes Période Résultats ou livrables obtenus 
Stratégie de mise en 

œuvre 

1.  

Organisation de séances de formation aux 

élèves du Parc sur la protection de 

l’Environnement  

Manque de moyen de 

communication 

15/01/19 

au 

31/01/19 

L’amélioration de la connaissance 

des élèves sur la protection de 

l’environnement a augmenté d’au 

moins 95% 

Planification de 

l’heure appropriée 

pour la formation 

avec les responsables 

des établissements 

scolaires 

2.  

Organisation de séances de formation aux 

élèves du Parc sur la  gestion des 

patrimoines historiques et touristiques  

Manque de moyen de 

communication 

04/02/19 

au 

28/02/19 

95 % élèves cibles ont participé 

aux séances de formation 

Planification de 

l’heure appropriée 

pour la formation 

avec les responsables 

des établissements 

scolaires  
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3.  Identification des parties prenantes du Parc 

National Historique Citadelle, Sans-Souci, 

Ramiers 

Manque de véhicules 

(rhino, moto) pour 

monter jusqu’à Citadelle 

11/03/19 

au 

29/03/19 

121 parties prenantes identifiés 

A travers des 

recensements  

4.  

Présentation des secteurs dans le Parc 

National Historique Citadelle, Sans-Souci, 

Ramiers 

Trajet difficile 

01/04/19 

au 

15/04/19 

33 Organisations Communautaires 

de Bases, 16 péristyles, 55 écoles 

Primaires et secondaires et 15 

églises (Catholique, Baptiste, 

Adventiste) ont été identifiés  

 

Enquête  

5.  
Identification des besoins en plantules, en 

formation des écoles, des OCB, des 

exploitations agricoles et des groupes 

organisés dans le domaine 

environnemental  

 Manque de véhicules 

(rhino, moto) pour 

monter jusqu’à Citadelle 

 

13/01/20 

au 

24/01/20 

 

- Certaines écoles ont des besoins 

en formation et plantules ;  

- Les OCB et les groupes 

organisés ont des besoins en 

formation et autres  

 

Enquête 

6.  

Type d’énergie utilisé par les ménages 

ainsi les attentes liées au changement dans 

domaine d’énergie 

Refus  catégorique chez 

certaines personnes de 

coopérer  

27/01/20 

au 

07/02/20 

- La majorité des ménages utilise 

du charbon de bois comme énergie 

; 

- 80 % souhaite utiliser l’énergie à 

base de propane  

Enquête 

7.  

Education Environnementale des 

Organisations Communautaires de Base 

(OCB)  

Difficulté de retrouver 

les agriculteurs  

01/10/20 

au 

30/10/20 

Les membres des Organisations 

Communautaires de Base sont 

formés 

Planification de 

l’heure appropriée 

pour la formation 

avec les responsables 

des OCB  

8.  

Education environnementale dans les 

Ecoles du Parc 

Manque de moyen de 

communication 

03/11/20 

au 

13/11/20 

95 % des élèves  du PNH-CSSR 

sont formés 

 Planification de 

l’heure appropriée 

pour la formation 

avec les responsables 

des écoles 

9.  
Sensibilisation de la population sur la 

gestion de déchets 

Manque de moyen de 

communication 

23/11/20 

au 

04/12/20 

80% de la population est 

sensibilisé sur la gestion des 

déchets  

Communication de 

masse 
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10.  Identification des sites de décharges déjà 

existés dans le Parc National Historique 

Citadelle, Sans-Souci, Ramiers 

Trajet difficile 
7/12/20 

au 

18/12/20 

Il existe aucun site de décharge 

dans le Parc 

Enquête 

11.  Visite d’observation sur les modes 

d’exploitation des ressources forestières et 

carrières et recensement des acteurs qui 

dégradent l’environnement 

Trajet difficile 
21/12/20 

au 

25/12/20 

Mauvaise exploitation des 

ressources forestières et carrières 

Visite d’observation 

12.  
Elaboration et mise en œuvre d’un plan de 

gestion des déchets solides 

Refus des gens 

Mauvais propos 

16/11/20 

au 

20/11/20 

Un plan de gestion des déchets est 

élaboré 

Atelier avec le 

personnel de l’AGP 

13.  
Planification d’une rencontre avec les 

agriculteurs du Parc 

Manque de mobilisation 
28/12/20 

au 

31/12/20 

Les agriculteurs du Parc ont 

participé  à la rencontre  

Planification avec un 

représentant dans 

chaque commune 

14.  
Rencontre avec les agriculteurs du Parc sur 

l’Éducation Environnementale 

Moyen déplacement 08/01/21 

La majorité des agriculteurs du 

PNH-CSSR sont formés pour 

mieux agir face aux exigences 

d’un environnement sain 

Communication de 

masse 

15.  
Analyse des causes et observation des 

impacts de l’extraction des carrières 

Moyen déplacement 11/01/21 
Mise en œuvre des activités 

pouvant réduire l’exploitation des 

carrières  

Observation 

16.  
Sensibilisation de la population locale sur 

la protection de l’environnement 

Indisponibilité de 

certains agriculteurs   

12/01/21 

au 

22/01/21 

La population des communes 

cibles prennent conscience de la 

nécessité de protéger son 

environnement  

- Définir les 

messages à diffuser 

- Communication de 

masse 

17.  
Analyse des causes et observation des 

impacts de l’abattage des arbres 

Manque de véhicules 

(rhino, moto)  

25/01/21 

au 

05/02/21 

Mise en œuvre des activités 

pouvant réduire la coupe abusive 

des arbres 

observation 

18.  
Identification des acteurs du Parc et leurs 

activités liées à l’environnement 

Manque de véhicules 

(rhino, moto)  

08/02/21 

au 

19/02/21 

Tous les acteurs sont identifiés et 

une liste de ces acteurs est 

disponible au bureau de l’AGP 

visite de terrain 

19.  
Identification (avec les agriculteurs) des 

espaces à reboiser dans le PNH-CSSR et 

Difficultés de réunir 

avec les agriculteurs vus 

leurs disponibilités  

8/02/21 

au 

19/03/21 

- Les espaces sont identifiés et 

classés selon leurs besoins en 

plantules ;  

Communication de 

masse 
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catégorisation des types de plantules 

nécessaires pour chaque espace 

- La liste d’identification 

disposé à cet effet aide à la 

prise de décision  

20.  
Sensibilisation de la population sur la 

gestion des déchets et les écogestes à 

adopter 

Manque de moyen de 

communication 

22/03/21 

au 

31/03/21 

La population est consciente et 

accepte à faire des gestes simples 

pour la protection de 

l’environnement 

Communication de 

masse 

21.  Sensibilisation de la population du PNH-

CSSR sur les comportements à adopter 

face aux touristes et protection de 

l’environnement 

Manque de moyen de 

communication 

19/04/21 

au 

20/04/21 

la population du PNH-CSSR est 

sensibilisée sur protection de 

l’environnement 

Communication de 

masse 

22.  
Recensement des Organisations des jeunes 

par commune  

Difficulté pour recenser 

les Organisations 

21/04/21 

au 

30/04/21 

Le recensement a été réalisé. La 

liste des organisations est 

disponible au bureau de l’AGP 

A travers des 

recensements 

23.  

Education environnementales des groupes 

organisés du Parc 

Manque de moyen de 

communication 

03/05/21 

au 

07/05/21 

- Des groupes organisés du Parc 

sont formés et développent des 

attitudes relatives à la 

préservation des ressources 

naturelles au bénéfice de plus 

d’un 

Communication de 

masse 

24.  
Sensibilisation de la population locale sur 

la protection de l’environnement 

 

Manque de moyen de 

communication 

10/05/21 

au 

21/05/21 

La population des communes 

cibles prennent conscience de la 

nécessité de protéger son 

environnement  

Communication de 

masse 

25.  

Education environnementale des écoles du 

Parc 

Manque de moyen de 

communication 

24/05/21 

au 

26/05/21 

Les écoliers  sont éduqués sur la 

bonne manière de gérer les 

ressources naturelles du Parc 

- Planification de 

l’heure appropriée 

pour la formation 

avec les responsables 

des écoles 

- Communication de 

masse 
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26.  

Rencontre avec les Organisations des 

jeunes pour former des clubs 

environnementaux  

Aucune 

27/05/21 

au 

04/06/21 

- Les clubs sont formés et 

travaillent de concert avec 

l’AGP pour la protection de 

l’environnement Parc 

 

- La liste des membres est 

disponible au bureau de l’AGP 

Communication de 

masse 

27.  
Identification des acteurs et leurs activités 

liées à l’environnement 
Trajet difficile 

07/06/21 

au 

11/06/21 

- Les acteurs sont identifiés et 

une liste de ces acteurs est 

disponible au bureau de l’AGP 

Enquête 

28.  
Sensibilisation de la population sur la 

gestion des déchets et les écogestes  

Manque de moyen de 

communication 

14/06/21 

au 

18/06/21 

La population est consciente et 

accepte à faire des gestes simples 

pour la protection de 

l’environnement 

Communication de 

masse 

29.  

Identification des modes de pratiques 

agricoles des agriculteurs du Parc 

Manque de véhicules 

(rhino, moto)  

21/06/21 

au 

25/06/21 

- Les modes de pratiques 

agricoles sont identifiés ;  

- Ce résultat permet de prendre 

des mesures pour réduire les 

mauvaises pratiques culturales  

Enquête auprès des 

agriculteurs 

30.  
Rencontre de structuration des Clubs 

Environnementaux  
Aucune 

12/07/21 

au 

16/07/21 

Les  Clubs ont chacun une 

structure de coordination et la liste 

est disponible au bureau de l’AGP  

Planification avec un 

membre influent  

31.  
Education environnementale des membres 

du club 

Manque de moyen de 

communication 

19/07/21 

au 

23/07/21 

Les membres du club  sont 

éduqués à la protection de 

l’environnement  

Communication de 

masse 

32.  
Formation sur la gestion des ressources 

forestières avec les agriculteurs du Parc 

Manque de moyen de 

communication 

26/07/21 

au 

30/07/21 

Les agriculteurs du Parc sont en 

mesure de prendre de bonnes 

décisions en vue de garantir un 

avenir écosystémique meilleur 

Communication de 

masse 

33.  
Identification avec la population les plantes 

endémiques du Parc en voie de disparition 
Aucune 

02/08/21 

au 

13/08/21 

Les plantes endémiques ont été 

identifiées. La liste des plantes est  

disponible au bureau de l’AGP. 

Enquête 
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34.  
Sensibilisation de la population sur la 

protection des ressources naturelles du Parc 
Problème de transport 

16/08/21 

au 

27/08/21 

La population est motivée à 

adopter un comportement 

approprié à la bonne gestion des 

ressources naturelles  

Communication de 

masse 

35.  
Stimulation  de la population à faire gestes 

liés à la gestion des déchets et  de 

l’écosystème 

Manque de moyen de 

communication 

13/09/21 

au 

24/09/21 

La population pose des actions 

démontrant sa prise de conscience 

pour une bonne gestion de 

l’environnement 

Communication de 

masse 

36.  Rencontre avec les Agents 

Environnementaux et les Animateurs 

sociales 

Aucune 29/09/21 
La rencontre a été réalisée avec 

succès 

Mobilisation du 

personnel 

37.  
Identification des causes à l’insécurité du 

Parc par la population  
Aucune 

01/10/21 
L’identification des causes de 

l’insécurité du PNH-CSSR est 

faite 

- Visite 

d’observation 

- Entretiens  

38.  
Visites exploratoires dans le PNH-CSSR 

Manque de véhicules 

(rhino, moto) pour 

monter jusqu’à Citadelle 

05/10/21 Les visites exploratoires dans le 

PNH-CSSR sont réalisées  

Visite d’observation 

39.  Organisation d’un atelier de travail sur les 

stratégies à adopter pour sensibiliser les 

Eleveurs du PNH-CSSR 

Aucune 
06/10/21 

L’atelier de travail est organisé 

afin de trouver des stratégies pour 

sensibiliser les éleveurs 

Mobilisation du 

personnel 

40.  
Organisation d’un atelier de travail sur 

l’élaboration de projet 
Aucune 

15/10/21 

Tous les Agents 

Environnementaux  de l’AGP sont 

en mesure  à élaborer toute sorte 

de projet 

Mobilisation du 

personnel 

41.  
Organisation d’un atelier de travail sur la 

rédaction de différents types de lettres  
Aucune 

18/10/21 
L’atelier de travail est organisé sur 

la rédaction de différents types de 

lettre 

Mobilisation du 

personnel 

42.  

Sensibilisation des éleveurs du Parc 

Manque de véhicules 

(rhino, moto) pour 

monter jusqu’à Citadelle 

03/11/21 

au 

30/11/21 

Les éleveurs sont sensibilisés et 

prêts à prendre des mesures pour 

réduire l’élevage libre au niveau 

Parc  

Communication de 

masse 
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43.  
Élaboration conjointe du projet de 

nomenclature et identification des plantes 

situant  aux abords de la route  menant à la 

Citadelle 

Aucune 

Décembr

e 21 

à 

Janvier 

2022 

Le projet de nomenclature et 

identification des plantes situant  

aux abords de la route  menant à la 

Citadelle est élaboré 

Mobilisation du 

personnel de l’AGP 

 

44.  
Sensibilisation de la population du Parc sur 

la protection de l’environnement 
Problème de transport  

01/02/22 

au 

25/02/22 

Toute la population du Parc est 

sensibilisée 

Planification avec les 

élus locaux 

45.  
Identification des dégâts causés  par la 

pluie du 5 mars 2022 et les points à 

aménager  

Problème de transport  
01/03/22 

au 

18/03/22 

Plusieurs dégâts ont été identifiés. 

En termes d’aménagement, on a 

visualisé des endroits nécessitant 

un système de conservation de sol  

Observation  

46.  
Identification des plantes se trouvant aux 

abords de la route menant vers la Citadelle  

Problème de transport  
21/03/22 

au 

31/03/22 

Les plantes sont identifiées suivant 

leur origine et leur nom vulgaire. 

La liste est disponible au bureau 

de l’AGP 

Observation 

 

47.  Organisation d’un atelier de travail sur le 

questionnaire d’enquête du profil 

agrotourisme du Parc 

Aucune 
06/04/22 

Au cours de cet atelier, on a 

discuté sur  les relations existant 

entre le tourisme et l’agriculture  

Mobilisation du 

personnel de l’AGP 

48.  
Réalisation de l’enquête du profil 

agrotourisme du Parc 

Difficultés pour trouver 

les personnes ciblées 

07/04/22               

au 

15/04/22 

L’enquête a été réalisée. Les 

résultats de l’enquête sont 

disponibles au bureau de l’AGP 

Choix de 

l’échantillon de 

personnes à 

questionner  

49.  

Formation sur la gestion durable des 

risques et des impacts environnementaux 
Aucune 

18/04/22 

A partir de cette séance de 

formation, les Agents 

Environnementaux sont en mesure 

d’identifier les catastrophes, les 

aléas et les désastres. 

Ils sont capables aussi  d’aider les 

autochtones à augmenter leur 

capacité de résilience. 

Mobilisation du 

personnel de l’AGP 
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50.  
Formation autour du thème : Qu’est-ce 

qu’un touriste pour la communauté 

Haïtienne ? 

Aucune 
20/04/22 

À travers cette séance de 

formation, les Agents 

Environnementaux maitrisent 

l’importance du tourisme pour la 

communauté Haïtienne 

Mobilisation du 

personnel de l’AGP 

51.  

Formation sur la mobilisation et 

implication des parties prenantes 
Aucune 

22/04/22 

Les employés, en particulier les 

Agents de surveillances 

environnementales et les 

animateurs Sociaux, sont en 

mesure à cartographier les parties 

prenantes du Parc  

Mobilisation du 

personnel de l’AGP 

52.  

Séance de formation de sensibilisation sur 

l’importance de la gestion sanitaire et 

environnementale  

 

Manque de moyen de 

communication et 

financier 

16/04/21 

23/04/21 

 

30/04/21 

14/ 04/21 

 

21/04/21 

 

28/04/21 

13/04/21 

 

20/04/21 

 

27/04/21 

08/11/21 

09/11/21 

 

10/11/21 

- 80% de la population cible est 

sensibilisée à Génipailler 

 

- 70% de la population cible de 

Plaine du Nord est sensibilisée  

 

- 95% de la population cible de 

Milot est sensibilisée 

Planification avec les 

représentants de 

chaque commune  

53.  Séance de formation sur la pollution de 

l’air et de l’eau et leurs conséquences sur la 

santé  

 

- Manque 

d’effectif 

- Manque d’eau 

potable 

7/05/21 

 

14 /05/21 

22/11/21 

La population est sensibilisée sur 

les conséquences de la pollution de 

l’air et de l’eau 

Planification avec les 

représentants de 

chaque commune 
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23/11/21 

 

54.  

Séance de formation sur les différentes 

maladies liées à la pollution de l’eau et de 

l’air 

- Manque 

d’effectif 

21/05/22 

28/05/21 

29/11/21 

La population est sensibilisée sur 

les conséquences de la pollution de 

l’air et de l’eau 

Planification avec les 

représentants de 

chaque commune 

55.   
Séance de formation réalisée sur 

l’infertilité liée aux causes 

environnementales et sur les IST 

 

 

- Manque 

d’effectif 

4/06/21 

11 /06/21 

25/06/21 

25/10/21 

26/10/21 

 

La population de Génipailler, 

Milot, Plaine du Nord est 

sensibilisée sur les conséquences 

de la mauvaise gestion de 

l’environnement  

Communication de 

masse 

56.  Séance de formation de sensibilisation sur 

le cancer du sein, les causes 

environnementales.  

 

  

 

- Manque de 

moyen de 

communication 

 

09/07/21 

16/07/21 

23/07/21 

La population commence à 

prendre conscience sur les graves 

conséquences de la mauvaise 

gestion de l’environnement 

Communication de 

masse 

57.   
Séance de formation de sensibilisation sur 

le cancer du poumon et les causes 

environnementales 

 

Manque de moyen de 

communication 

08/07/21 

15/07/21 

22/07/21 

La population commence à 

prendre conscience sur la façon 

dont elle doit gérer la santé de son 

environnement 

Communication de 

masse 

58.  Séance de formation sur les maladies 

respiratoires liées à l’environnement 

 

 

Manque de moyen de 

communication 

 

06/08/21 

13/08/21 

La population est sensibilisée sur 

les conséquences d’un 

environnement malsain  

Communication de 

masse 



 SYNTHESE DES REALISATIONS & LECONS APPRISES DANS LA GESTION DU PARC      [OCTOBRE 2018 - JUILLET 2022]  Page 46 sur 140 

59.  Séance de formation sur les impacts d’un 

environnement malsain sur la grossesse. 

 

 

Manque d’effectif 
20/08/21 

27/08/21 

La population est sensibilisée sur 

les raisons d’une bonne gestion 

sanitaire environnementale  

Communication de 

masse 

60.  Sensibilisation des populations du Parc sur 

la malformation congénitale liée à 

l’environnement  

 

Manque d’effectif 19/08/21 

Les populations cibles sont 

sensibilisées sur les conséquences 

de la pollution de l’environnement 

Communication de 

masse 

61.  
Séance de formation réalisée sur le 

paludisme et les causes environnementales 

 

Manque d’effectif 10/09/21 

La population cible est sensibilisée 

sur les conséquences de la 

mauvaise gestion de 

l’environnement 

Communication de 

masse 
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3.2.2 Leçons apprises dans la gestion environnementale du Parc  

La gestion environnementale du Parc pendant la période du projet a permis de prendre 

connaissances des situations réelles de l’environnement. C’est aussi une opportunité d’être en 

contact direct avec les habitants des zones concernées.  

Durant le déroulement du projet de 2018 à 2022, l’AGP a fait face à des situations qui ont 

permis de comprendre que l’atteinte des objectifs fixés dépend exclusivement de la collaboration 

et la participation active de chaque entité composant l’AGP, incluant le petit personnel. Dans les 

lignes qui suivent, on va énumérer un ensemble de constats et leçons apprises au cours du projet. 

 En premier lieu, le travail en équipe n’est pas une mince affaire, puisqu’on a affaire à des 

gens qui ont des compréhensions, des attitudes et des pensées différentes. Cette décision 

de créer une équipe pour chaque commune du Parc était l’une des meilleures stratégies 

pour une facilitation des tâches et cela a donné de bons résultats.  

 L’unité et l’harmonisation au sein d’une institution peut jouer dans l’atteinte des objectifs, 

cela à contribuer dans la réussite de la réalisation des activités de l’AGP et ce, avant les 

délais fixés.  

 Grâce aux observations effectuées dans les quatre communes, l’échange réalisé avec les 

habitants nous permet de comprendre que les campagnes de sensibilisation faites sur les 

différentes thématiques liées à l’environnement aident les populations locales à adopter de 

nouveaux comportements.  

Malgré les difficultés rencontrées comme les conflits entre habitation, crise socio-politique et 

sécuritaire du pays, l’AGP arrive à atteindre beaucoup de ses objectifs fixés et apporte une 

grande amélioration au niveau du comportement de la population.  
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3.3 Gestion socioculturelle du Parc  

La gestion socioculturelle se veut d’une part une modalité de gestion développée par des 

organisations de toutes sortes et axée sur la promotion de l'inclusion sociale et du développement 

humain, et d’autre part elle recouvre la totalité des savoirs et des pratiques de gestion dans les 

domaines des arts et de la culture. (Economy-Pedia, S.d. ; Pierre, 1992). L’objectif est de mener 

des campagnes actives pour aider les personnes ou les organisations ayant moins de ressources 

économiques, accablées par des problèmes sociaux (abus, discriminations de toutes sortes) ou 

menacées d'exclusion. Dans les sections suivantes, on présente une synthèse des activités 

socioculturelles réalisées par l’AGP et les leçons apprises. 

3.3.1 Synthèse des réalisations socioculturelles  

Les animateurs sociaux de l’AGP par l’entremise des plans d’actions partant d’Octobre 

2018 à Juillet 2022 se sont engagés formellement à assurer le déploiement de stratégies sectorielles 

à leur exécution, ce dans le souci de la mise en œuvre des différents axes de l’AGP consistant à 

s’assurer de la protection du patrimoine naturel, une meilleure exploitation touristique, la 

conservation et la protection des sites du patrimoine, ainsi que l’amélioration des conditions de vie 

des gens de la population. Conformément à cette volonté de déployer des stratégies visant la mise 

en valeur du tourisme et la sensibilisation culturelle, le tableau 6 fait mention du bilan des activités 

socioculturelles réalisées d’octobre 2018 à juillet 2022.  
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Tableau 6. Bilan des activités socioculturelles réalisées d’octobre 2018 à juillet 2022  

# Description des activités  réalisées Contraintes Période Résultats ou livrables obtenus Stratégie de mise en œuvre 

1.  

Présentation du personnel de la 

nouvelle structure de gestion du Parc 

(AGP) aux autorités municipales des 

différentes communes du Parc et des 

collectivités territoriales. 

Structure encore 

méconnue 
29/10/18 

Protocole d’accord verbal entre 

les différentes personnalités 

présentes sur les objectifs fixés, 

la mission ainsi que les stratégies 

à mettre en œuvre vers la 

réussite du projet  

Dans le souci d’une adoption 

unanime de la nouvelle structure 

de gestion du Parc, une cérémonie 

de mise en connaissance de l’AGP 

et de sa mission a été faite en 

présence des autorités municipales 

et certaines personnalités des 

communes du Parc. 

2.  

Activité de médiation et de 

sensibilisation sur la protection du 

patrimoine suite à la destruction du 

pont reliant les habitations de Quart-

Milot et Begot (sur la route menant à 

la Citadelle), signe d’expression de 

leurs mécontentements,  face au 

problème de l’installation du système 

électrique. 

Méfiance des groupes 

protestataires  
31/10/18 

Une délégation devant statuer sut 

ce problème a été mise en œuvre 

et composée de : 

- Représentant du secteur 

prive des affaires du Nord 

- OGDNH 

- Ministère du tourisme 

- Autorités locales 

- Notables et Leaders 

- OCBs 

- Les animateurs sociaux de 

l’AGP 

- La Police National d’Haïti 

(POLITOUR)  

Les animateurs sociaux de l’AGP 

ont d’abord procédés à la 

sensibilisation des acteurs 

concernés 

3.  

Réunion avec les Marchands de 

souvenirs et les Meneurs de chevaux à 

Choiseuil afin de leur partager des 

informations sur la mission de l’AGP 

Exploitation 

touristique des sites du 

patrimoine en dehors 

d’une vision commune 

06/11/18 

Enquête informelle sur le niveau 

de performance des Marchands 

de souvenirs et des Meneurs de 

chevaux  

La méthode de l’entretien et la 

grille d’observation directe ont 

servi à la collecte de données pour 

définir les orientations stratégiques  
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de protection et de 

développement 

durable des acteurs  

4.  

Présentation d’un état des lieux et des 

impacts négatifs des comportements 

agressifs des Guides et Meneurs de 

chevaux sur le développement du 

tourisme dans le Parc  

Complexité du Parc  11/2018 
Établissement d’un profil des 

acteurs du Parc 
 

5.  

Organisation de réunions périodiques 

avec les Guides, Marchands de 

souvenirs, Meneurs de chevaux et 

Artisans à Sans-Souci afin de leur 

partager des informations sur la 

mission de l’AGP et leur contribution 

dans le développement du Parc  

Exploitation 

touristique des sites du 

patrimoine en dehors 

d’une vision commune 

de protection et de 

développement 

durable des acteurs  

 

09/11/18 

Enquête informelle sur le niveau 

de performance touristique des 

acteurs  

 

Établissement d’un profil des 

acteurs du Parc  

La méthode de l’entretien et la 

grille d’observation directe ont 

servi à la collecte de données pour 

définir les orientations stratégiques  

6.  

Organisation d’une cérémonie de 

remise de cadeaux aux enfants du Parc 

dans le cadre d’un plan  

d’accompagnement social dénommé : 

Noël des enfants  

Excès d’enfants par 

rapport à la prévision 

budgétaire  

31/12/18 

- 300 enfants ont reçu des 

cadeaux 

- Des plats chauds ont été 

distribués aux enfants  

 

Des activités culturelles ont 

précédé la remise des cadeaux : - -

- Animation Dj 

- Mise en évidence des talents 

artistiques des enfants (danse, 

chants, poésies, jeux) 

- Distribution de nourritures 

7.  

Mobilisation de la population de la 2em 

section de la commune de Milot et des 

zones avoisinantes dans le cadre du 

lancement du projet de reboisement de 

Chemonics dans les zones en 

dégradation causée par l’abattage des 

arbres des riverains  

Boycottage partiel du 

projet par la 

population  

12/01/19 
Le projet a été mis en œuvre 

tardivement  

Réalisation de focus groupes axés 

sur la mobilisation des 

organisations culturelles et 

paysannes de la zone vers la 

protection de l‘environnement et 

l’adoption du projet  
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8.  

 

Organisation de festival culturel 

durant période de la semaine sainte 

avec la participation de groupes et 

artistes locaux  

Manque de 

planification du aux 

contraintes 

budgétaires  

18/04/19 

- Animation DJ ; 

- Participation du groupe Bel 

poz ;  

- Groupes Rara de : Leya, Lil 

djedje ;  

- Comédie : Bolicha, Dekalot  

Des activités de sensibilisation via 

des spots audio et de la radio 

communautaire ont précédé le 

jour-J des activités culturelles. 

9.  

Sensibilisation des populations locales 

sur les comportements désirables à 

adopter pendant la semaine sainte où 

Milot reçoit particulièrement des 

dizaines de milliers de tourismes 

nationaux et internationaux  

- Contraintes 

budgétaires pour 

effectuer à temps 

les travaux 

d’assainissement  

- Incapacité de la 

Mairie de Milot en 

matière 

d’assainissement 

de la ville de Milot 

04-2019 

- Les populations locales sont 

sensibilisées sur les 

comportements désirables à 

adopter pendant la semaine 

sainte  

- Communication de masse  

- Spot de sensibilisation  

10.  

Sensibilisation et organisation des 

séances de formation aux Guides, 

Marchands de souvenirs et les 

Meneurs de chevaux du Parc sur la 

nécessité de mieux préserver les 

patrimoines pour la survie du PNH-

CSSR  

Manque de 

collaboration des 

parties prenantes  

 07 au18 

/09 / 

2020 

Les parties prenantes sont 

considérablement sensibilisées  

- Méthodes participatives  

 

11.  

Sensibilisation des Organisations 

Communautaires de Base (OCBs) du 

Parc et des autorités locales sur les 

comportements à adopter vis-à-vis des 

touristes pendant la période 

Problème de transport  

 21 au 25 

/ 09/ 

2020  

Les membres des groupes 

organisés se comportent mieux 

pour contribuer au 

développement du tourisme dans 

le Parc   

 

- Méthodes participatives  
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commémorative des 200 ans de la 

mort d’Henry Christophe 

12.  

Mise en œuvre du plan de gestion de 

plaintes et résolution de conflits 

élaboré par le spécialiste social  

 

- Menaces de 

quelques individus 

du Parc à l’égard 

des Animateurs 

sociaux ;  

- Manque de 

collaboration de la 

population du Parc  

2020-

2022 

- Le plan est mis en œuvre ; 

- Des conflits ont été anticipés 

afin de créer un climat de 

paix et sérénité entre les 

différents groupes au niveau 

du Parc  

Des ateliers de formation et 

d’information avec réquisition de 

doléances ont favorisé l’adoption 

du plan de gestion de plaintes et de 

résolution de conflits  

13.  

Mise en œuvre du plan de 

communication sociale et de 

sensibilisation de la population et de 

tous  les acteurs du PNH-CSSR     

Injures et 

mésinterprétation des 

informations 

divulguées  

2020-

2022 

- Le plan est mis en œuvre ; 

- Les acteurs et la population 

du Parc sont informés et 

sensibilisés autour des 

actions et orientations 

stratégiques de l’AGP   

Des ateliers de formation et 

d’information avec réquisition de 

doléances ont favorisé l’adoption 

du plan de communication sociale 

et de sensibilisation de la 

population et de tous les acteurs du 

PNH-CSSR      

14.  

 

Visites exploratoires dans les camps 

rivaux à la base des conflits  

Problème de transport   
2020 – 

2022  

- Des accords verbaux sont 

trouvés entre les deux camps 

pour le maintien de la paix 

afin de sauvegarder la 

cohésion sociale entre les 

zones  

 

La prise en compte des causes du 

conflit et la sensibilisation pour la 

paix sont les principaux facteurs 

qui ont permis aux Animateurs 

sociaux de l’AGP de se passer du 

défi de l’affrontement vers la 

coopération entre ces zones 
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15.  

 

Réalisation de tour d’exploration dans 

les zones avoisinantes du Parc dans le 

cadre d’observation des tendances 

sociales de la population pendant les 

périodes de festivités  

Problème de transport   
2020 – 

2022  

L’AGP est présente activement 

et ancrée dans la communauté du 

Parc    

- Utilisation de la grille 

d’observation  

16.  

Visites de suivi et d’évaluation des 

tendances sociales de la population 

(faite en prélude à la fête de 

l’Immaculée conception de Milot) 

- Demande 

incessante de la 

population pour la 

réouverture des 

kiosques de 

perception et 

d’accueil du Parc ;  

- Problème de 

transport   

 

 

 

2020 -

2021 

L’AGP est présente activement 

et ancrée dans la communauté du 

Parc    

 

17.  

Supervision des travaux 

d’assainissement de concert avec le 

ministère de l’environnement  

 

La demande d’emploi 

est considérablement 

supérieure par rapport 

à l’offre  

 

2020-

2022  
Des sites du Parc sont nettoyés  

 

On a étalé le processus de 

recrutement des travailleurs dans 

des différentes habitations du Parc  
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3.3.2 Leçons apprises dans la gestion socioculturelle du Parc   

 

Comme convenu aux termes de références, la mission principale des animateurs sociaux 

de l’AGP visait à porter une contribution sur les volets sociaux, dans le processus de gestion du 

PNH CSSR. Dans le cadre de la gestion socioculturelle du Parc, il a été question de porter une 

attention particulière sur les faits, évènements et les pratiques socioculturelles au niveau du Parc. 

Pour mener à bien les activités socioculturelles dans le Parc, la méthode participative a toujours 

été mise de l’avant, ce pour permettre une meilleure implication des acteurs et de la population du 

Parc dans le processus de gestion, ainsi que l’amélioration de leurs conditions de vie.  

Vu que le Parc est habité, sa gestion sociale présente un grand défi sur le fait de concilier les 

revenus dont les populations peuvent tirer du tourisme lié au patrimoine historique et les effets 

potentiels de la préservation des écosystèmes sur les systèmes de vie des populations. Ainsi, nos 

expériences montrent que l’organisation, la structuration et le renforcement des capacités des 

communautés locales constituent la clé de voute de la durabilité sociale. Dans cette perspective, 

les animateurs sociaux ont mis un point d’honneur d’accompagnement et d’assistance technique 

auprès des Guides, des Meneurs de chevaux, des Marchands de souvenirs, des Artisans et des 

populations locales.  

Les organisations locales jouent un rôle déterminant dans la culture du bien commun au Parc. De 

ce fait, les structures organisées tant publiques que privées constituent une espace de dialogue 

servant à apporter des réponses concertées et complètes aux problèmes du Parc. Pour ce faire, 

l’AGP sert de point d’intersection entre elles. Entre autres, la divergence liée aux intérêts des 

acteurs du Parc fait dudit Parc un foyer de conflit ayant des impacts sur les communautés du Parc 

ainsi que les visiteurs. Par rapport à ces problèmes, un mécanisme de gestion des plaintes et de 

résolution de conflits dans le Parc est mis en œuvre.  

En conclusion, la population du Parc connait une extrême pauvreté. Les services sociaux de base 

sont quasi inexistants dans les différentes habitations du Parc. La plupart des ménages du Parc n’ont 

même pas de blocs sanitaires, ce qui constitue un enjeu socio-environnemental. En termes de loisirs, le 

manque d’activités socioculturelles (troupes de dance, gaguères, folklores, etc.) dans le Parc ne favorise 

pas aux populations locales de tirer davantage de profits des touristes nationaux et internationaux.   
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Annexe  1. ÉBAUCHE DE PLAN DE SÉCURITÉ DU PARC NATIONAL HISTORIQUE 

CITADELLE/SANS-SOUCI/RAMIERS (PNH-CSSR 
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Annexe  2. SIMPLES MESURES DE MITIGATION (SMM) DES TRAVAUX 

D’ASSAINISSEMENT DES SITES PNH-CSSR 
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Annexe  3. PLAN DE GESTION DE PLAINTES ET RESOLUTION DE 

CONFLITS 
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Annexe  4. PLAN DE COMMUNICATION DU PNH-CSSR 
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Annexe  5. PLAN DE RÉOUVERTURE POST-COVID DU PARC NATIONAL 

HISTORIQUE CITADELLE/SANS-SOUCI/RAMIERS (PNH-CSSR) 
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Annexe  6. PLAN DE GESTION DE LA COVID-19 AU NIVEAU DU PARC 

NATIONAL HISTORIQUE CITADELLE/SANS-SOUCI/RAMIERS (PNH-CSSR) 
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Annexe  7. IMAGES 
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Sensibilisation des élèves sur protection de l’environnement et du patrimoine  

Éducation environnementale et sociale dans les communes du PNH-CSSR  
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Éducation environnementale et sociale dans les communes du PNH-CSSR  
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ÉDUCATION ENVIRONNEMENTALE & SOCIALE DANS LES COMMUNES DU PNH-CSSR  
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IMAGES DES TRAVAUX D’ASSAINISSEMENT DE L’AIRE SANS-SOUCI DU 10 AU 28 AOUT 2020 
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IMAGES DES TRAVAUX D’ASSAINISSEMENT DU PNH-CSSR DU 17 AOUT AU 4 SEPTEMBRE 2020 
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PHOTOS DES TRAVAUX D’ASSAINISSEMENT DU PNH-CSSR / MILOT DU 27 DECEMBRE 2021 AU 14 JANVIER 2022 
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CEREMONIE D’HOMMAGE AU PARC NATIONAL HISTORIQUE CITADELLE, SANS-SOUCI, RAMIERS (PNH-CSSR) – JUILLET 2022  

 
 

 
 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 
 

   

 


